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PROPIETARIO

DATOS DE LA COMPRA Y DE LA INSTALACIÓN

IMPORTANTE

Nombre:

Dirección:

Ciudad:

Nº de factura de compra:

Lugar de Compra:

Producto / Modelo:

Nº de Serie: Fecha de instalación:

Fecha de la factura:

País: UF:

CERTIFICADO DE GARANTÍA
Calentador Eléctrico de Paso EWI 5.5 confort

Las reclamaciones cubiertas por esta garantía solamente  serán atendidas si el Certificado de Garantía está debidamente diligenciado.
El certificado deberá ser presentado en su forma original, cuando se haga la solicitud de Garantía, acompañado de la factura de 
compra.
La garantía del producto se inicia a partir de la fecha de compra.

1) La Garantía del Producto cubre todos los defectos de material o de fabricación del aparato, reconocidos por Robert Bosch Ltda.

2) La Garantía del Producto es de 18 meses a partir de la fecha de la factura.

3) La Garantía no cubre:
 - averías provocadas en el transporte
 - montaje en lugares expuestos a intemperies (lluvia y viento) 
 - problemas causados por conexiones equivocadas, uso indebido, accidentes  en el lugar, desgaste normal, modificaciones hechas  
 en el aparato por el usuario o terceras personas.
 
4) Condiciones para validez de la Garantía del Producto:
Presentación del Certificado de Garantía, debidamente diligenciado acompañado de la respectiva factura de compra.
Los arreglos en Garantía de Producto solamente serán efectuados por un Servicio Técnico Autorizado BOSCH en territorio 
colombiano.

5) La Garantía del Producto expide sí  el aparato fuera intervenido por personas no autorizadas por Robert Bosch Ltda.

6) Atención:
- El desplazamiento de personal técnico es pago por Robert Bosch Ltda. en casos comprobados por defecto de producto, dentro de su 
plazo de Garantía.
- En el caso de que no haya avería que justifique la solicitud de asistencia, el cliente pagará la(s) visita(s) de acuerdo a la tarifa vigente.

7) Red Autorizada 
- Para identificar un Servicio Técnico Autorizado más cercano de su región y de su preferencia, Robert Bosch Ltda. tiene disponible la 
línea nacional gratuita 01 8000 115 600; PBX Bogotá: 658 5000 y la Web www.bosch.com.co

Contactos:
Línea nacional gratuita 01 8000 115 600

PBX Bogotà: 658 5000
www.bosch.com.co

Thermotechnik ROBERT BOSCH LTDA
NIT. 900 184 924 - 4

INSTRUCCIONES DE INSTALACIÓN Y MANEJO
BOSCH desarrolló este producto para ofrecer 
el máximo confort, calidad y seguridad. 
Lea atentamente este manual antes de 
instalar el producto.

Control múltiplo
de temperatura

Solamente para
los modelos
Confort.

Para quitar la blenda,
sacar  la tapa y empujar
por el lado de adentro.

Aliviar en
encaje
para sacar
la tapa.

Bloque de
terminales para
el cable eléctrico.
Entrada para
el cable
eléctrico.

Instalación Correcta

Peligro – Instalación incorrecta

Flujo mínimo

Regulación de 
temperatura

Entrada de agua fría

LED Regulación de potencia 

Salida de
agua caliente

Ducha

Incorrecto,
Peligro: no
instalar válvula en
la salida de agua

El empaque 
contiene:
- Calentador
- Ducha con caída de 
agua auto ajustable
- Soporte deslizante
- Jabonera.


